NOTRE POLITIQUE DU SY\STI\EI\/IE DE MANAGEMENT
INTEGRE

GRAVESA, en tant qu’entreprise dédiée a la fabrication et a I'assemblage de pieces techniques, a établi comme philosophie de travail les piliers
suivants :

Fournir au client des pieces techniques avec la Qualité requise et en temps réel, collaborer activement au développement de nouveaux projets,
répondre a ses attentes et maintenir sa confiance.

.
Etre une société de référence pour nos clients nationaux et internationaux quand il s’agit d’avoir un collaborateur pour la réalisation de piéces
techniques, pour I'automobile, I'électroménagers ou tout autres secteurs d’activité.
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Nous croyons en I'amélioration continue en tant que moteur d’exploitation de I'entreprise.
Nous croyons qu’il ne suffit pas d’étre bon, il faut étre le meilleur.
Nous croyons que la concurrence nous encourage a atteindre des sommets plus élevés. 1,

Nous croyons que nos clients, fournisseurs et parties intéressés internes et externes sont I’'un des piliers de notre amélioration. De ce fait, nous
engageons pour répondre a leurs attentes et pour assurer leur satisfaction.

Nous croyons que pour étre bons, nos employés sont fondamentaux, de sorte que leur santé et leur sécurité sont fondamentales pour nous.
Nous engageons pour le respect des exigences |légales et réglementaires et pour satisfaire aux obligations de conformité.

Nous engageons en matiere de la protection de I'environnement, y compris la prévention de la pollution.

Nous engageons pour I'amélioration continue du systeme de management environnemental afin d’améliorer la performance environnementale.
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“" INTEGRATED MANAGEMENT SYSTEM POLICY

GRAVESA, as a company dedicated to the manufacture and assembly of technical parts, has established as its working philosophy the
following pillars:

To provide the customer with technical parts with the required Quality and in real time, to collaborate actively in the development of
new projects, to meet their expectations and to maintain their confidence.

To be a reference company for our national and international customers when it comes to having a collaborator for the realization of
technical parts, for the automotive, household appliances or any other sector. §

We believe in continuous improvement as a business driver. 7 o N
We believe that it's not enough to be good, we must be the best.

We believe that competition drives us to greater heights.

We believe that our customers, suppliers and stakeholders are one of the pillars of our improvement.

We believe that to be good, our employees are fundamental, so their health and safety is fundamental to us. % 1 o
We are engaged in meeting the expectations and ensuring the satisfaction of internal and external stakeholders

We are engaged in meeting legal and regulatory requirements and compliance obligations.

We are engaged in environmental protection, including pollution prevention.

We are engaged in continuous improvement of the environmental management system to enhance environmental

performance.
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